Ovriga funktioner

Franvarolistor — Méjlighet att registrera planerad franvaro som semester och
foraldraledighet. Personal som ar franvarande visas inte i personalplaneringen.

Personalplanering — Tjanstgoringslistor visas med information for respektive
kryssning. Visar dven hur personalen har arbetat den senaste 4 veckorsperioden
samt totalt under aret. Detaljerad personalinformation kan skapas for varje
kryssning samt skrivas ut som information till personalen.

Personalregister — Personaluppgifter visas dven med funktion pa baten, arbetstider
och behdrighet i M/S NAVIGARE. Personal kan logga in och titta pa utvalda delar av
informationen i bokningssystemet, t ex personalplanering. Personal med lagre
behorighet kan aldrig andra nagon information.

Kundregister — Register pa aterkommande kunder med en eller flera
kontaktpersoner. Majlighet att skapa listor med e-post adresser for massutskick.

Statistik — Visar bokningsgrad och utfall for respektive kryssningstyp under aktuellt
ar. Visar aven bokningsgrad och utfall manad for manad. Férdelning av bokningar
via hemsida och telefon visas ocksa.

Referenser

Referenser fran kunder som dagligen anvander M/S NAVIGARE kan fas vid
forfragan.
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M/S NAVIGARE

M/S NAVIGARE &r ett webbaserat bokningssystem utvecklat av Effektiv Projekthantering AB for
tur-, charter-, gods- och taxibokning inom rederibranschen.

Bokningssystemet ar enkelt att anvanda och har ett grafiskt gréanssnitt som ger en mycket bra
Overblick vilket i sin tur underlattar planering och bokningar. M/S NAVIGARE kan hantera flera
fartyg samtidigt.

Det finns tva olika behoérighetsnivaer i M/S NAVIGARE, administratérer och anvandare. Dessutom
kan flera anvandare vara inloggade samtidig. Sakerhetskopiering av all information sker med
automatik varje dag.

Bokningskalender

Bokningskalendern i M/S NAVIGARE visar valfritt antal dagar fér vald manad med eller utan
detaljerad information. Olika typer av kryssningar visas med unika fargmarkeringar.
Anvandare bestammer sjalv hur manga veckor och vilka av dygnets timmar som ska visas.
Pa ett 6verskadligt satt kan man enkelt se alla kryssningar under perioden.
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Aktuell kryssning

Detaljerad information om varje bokning pa aktuell kryssning visas, t.ex.
bokningsnummer, kunduppgifter, kontaktperson, epost, betalningssatt och dvriga

onskemal.

Bordsplaceringen visar vilka platser som ar bokade av vilka kunder med olika
fargmarkeringar.
Kunduppgifter for nya bokningar hamtas fran kundregistret eller registreras

manuellt.

Bokningar kan dndras, flyttas, kopieras, raderas och sorteras.
Bokningar kan aven vara prelimindara samt mojlighet finns att satta kunder pa

vantelista.

Kunderna kan paminnas om sina bokningar med e-post eller SMS.
Utskrift av aktuell kryssning fungerar som ett bra hjalpmedel for batens personal vid
bl.a. bordsplacering.
Efter genomford kryssning kan faktiskt antal resenarer registreras och fungerar da
som underlag till statistik.
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Taxibokning

Bokning av sjétaxi med fram- och bakkdrning. Kérningar kan ldsas av skeppare via mobiltelefon
eller lasplatta.

Charterbokning

Skraddarsydda arrangemang skapas enkelt dar detaljerad information om bokningen visas
pa ett 6verskadligt satt. Charterbokningen kan bekraftas via e-post och kan dven skrivas ut
och anvandas som underlag vid fakturering. Kalendern varnar for genomférda charterturer
som inte ar fakturerade.

M/S NAVIGARE - Charter M/S NAVIGARE
Effektiv Projekthantering v Datum 2012-07-31
Kund Effektiv Projekthantering Fran brygga
Adress Storgaran 11 Till brygga
Rosthi Hostady Avresa Ankomst
Telefon 070-4536976 Epost lars@efpro.se 16:00 ¥ 20:00 ¥
Fax Hemsida
Lars Nysersm = Auialgaseg 2
Kontaktperson |Lars Nystram Telefon Preliminar
E-post lars@efforo.se Mobil 070-4536376 bokning -
Bokningen bekriftad ©
Rubrik resa Kickoff Pris Far ej bokas »
Fakturerad ol
Beskrivning resa Personal
Rundtur med buffé, sl och vin
2 gluten
Gvrig information
[ Bekrafta Epost | [ Personal | [ Skrivcharter | [ Andra datum
Internetbokning

Bokningsforfragan av bokningsbara turer gors av kund fran rederiets hemsida. Bokningen
registreras direkt i M/S NAVIGARE och bekréftas av rederiet, bokningsbekréftelse skickas
automatiskt med e-post till kund med kopia till rederiet. Pa sa satt garanteras att alla nédvandiga
kunduppgifter registreras.



